
 

  

即時發佈  

HK Express 推出「管理我的訂位」系統 

致力為旅客提升服務體驗 

香港，2015 年 6 月 29 日  HK Express 推出全新「管理我的訂位」系統，方便旅客能隨

時隨地管理已預訂的機票。 

透過此系統，旅客可以輕易地修改行程，包括更改航班日期、選擇座位、選購餐飲和購買額

外託運行李限額。訂單補發亦是其中一個新登場的功能，讓旅客能登入網上系統或透過電郵，

輕鬆查閱行程。 

為迎合旅客對低成本旅遊日漸增加的需求，以及增加行程管理的靈活性，購買了 HK Express

「自由飛」及「輕鬆飛」兩款不同票價組合的旅客，均可透過「管理我的訂位」系統進行修改。

新增的票價組合為旅客提供行李、座位及優先辦理登機手續等多元化的選擇。 

HK Express 行政總裁安浩恩（Andrew Cowen）表示：「HK Express 一直致力為旅客帶來

更簡易的旅遊體驗。在剛提升的網頁版面上，新增的『管理我的訂位』系統能讓旅客自行修

改行程，省卻致電客戶服務熱線進行更改的時間。連同新的『自由飛』及『輕鬆飛』票價組

合，旅客可以在預訂機位時度身訂造自己的行程，體驗簡單便捷的網上訂票服務！」 

請即上 www.hkexpress.com，體驗 HK Express 同步推出 的全新「管理我的訂位」系統及升

級版網站。    

預訂機票可透過 HK Express 網頁 www.hkexpress.com 或致電客戶服務熱線：3902 0288。

瞭解更多資訊，可登入 HK Express Facebook 專頁 www.facebook.com/HKExpress、新浪

微博專頁 www.weibo.com/hkexpress、關注 HK Express 微信公眾帳號以及 Instagram 帳號

@HK_Express。 

HK Express 為國際航空運輸協會運行安全審計（IOSA）認證的註冊航空公司，並符合運行

安全審計（IOSA）認證的標準。HK Express 一直致力為旅客及機組人員提供安全的飛行體

驗。 
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關於 HK Express 

HK Express 是唯一一家建基於香港的低成本航空公司。憑藉穩定的安全性、相宜的票價和

業內領先的航班準時率，HK Express 的出現為香港及亞洲地區的航空市場帶來全新氣象。

HK Express 航點覆蓋 23 個亞洲城市，包括即將推出的新航線—中國海拉爾(於 7 月 2 日

啟航)，泰國曼谷-廊曼(於 7 月 20 日啟航)，以及柬埔寨暹粒(於 9 月 1 日啟航)。  

 

  

 

  

 

 


